Subencargados del tratamiento

Proveedores que tratan datos por cuenta de makea para prestar el servicio.

Proveedor

DonDominio
(Soluciones
Corporativas IP, S.L.)

Hetzner Online GmbH

Stripe

Anthropic

Google

Servicio de correo
saliente (SMTP)

Servicio

Alojamiento de la web
makea.io

Servidores de la

plataforma app.makea.io y

almacenamiento de
archivos

Pagos, suscripciones y
facturas

Modelos de IA (Claude)
del asistente y del
diagnéstico

Inicio de sesién con
Google; copias de
seguridad de la web en
Google Drive; Google
Analytics (solo con
consentimiento)

Envio de avisos de la

cuenta y de la plataforma

Datos

Cuentas, web, facturacion

Contenido de los proyectos y
archivos subidos

Datos de facturacion y de
pago (la tarjeta solo la ve
Stripe)

Mensajes al asistente y
contexto del proyecto
necesario para responder

Nombre, email y foto (inicio
de sesion); copia de la web;
datos de navegacion
agregados

Nombre, email y contenido
del aviso

Subencargados del tratamiento

Ubicacién y garantias

Espafia (UE)

Alemania (UE)

UE / EE. UU. - clausulas
contractuales tipo y Marco de
Privacidad UE-EE. UU.

EE. UU. - clausulas
contractuales tipo. Sin uso
para entrenar modelos

UE / EE. UU. - Marco de
Privacidad UE-EE. UU.

Segun contrato del proveedor

Cuando un proveedor trata datos fuera del Espacio Econémico Europeo, lo hace con las garantias previstas
en el RGPD, como las clausulas contractuales tipo de la Comision Europea o el Marco de Privacidad de

Datos UE-EE. UU.

Avisaremos con antelacién a los clientes con contrato de encargo del tratamiento de cualquier cambio en
esta lista, para que puedan oponerse por motivos justificados.

Este documento describe las medidas vigentes en la fecha indicada y se actualiza con cada version de makea. La version mas
reciente estéd siempre en makea.io/seguridad. Si necesitas mas detalle para un proceso de compras o de cumplimiento,
escribenos a legal@makea.io.
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